
 努力奋斗 让青春更加光彩——陈瑞珍 

她，小小的身材却有着巨大的拼搏力量，她满怀着青春的梦想，带着奋斗

的心境，把握着手中正在悄然流逝的青春；她也追逐着，憧憬着，更加靠近自

己的梦，那个越来越近的梦。 

 

 “没有说不通的客户，只有说不通的自己” 

她说道：“漫漫人生路，不可能总是一

帆风顺的，就如成功不可能是一蹴而就，难

免会遇到困难与挫折，这时，就需要我们乐

观的面对，需要我们用顽强的毅力去面对，

去克服困境！”当遇到业绩较低的情况，心态

自然是会比较压抑，压力也比较大，这也是

许多销售人员都会遇到的。所以每当遇到困

难我会不断鼓励自己，在去年，她就曾面临

困境，精神面临崩溃的边缘，但当她冷静下

来思考，她便告诉自己没有说不通的客户，

只有说不通的自己，从而不断地去努力提升

自己，在中讯这个良好的平台继续发展下去，

化解所面临的困难。她始终坚信多劳多得的道理，相信着付出会得到应有的回报，

也是这样的信念总是激励着她克服困难，继续前行。穿上披荆斩棘的履鞋，带上

划亮希望的理想，迈出自信的步伐，跃过错误的泥沼，才创造了今天的她。 

奋发图强 不负青春 

当被问到激励她勤奋努力，不断奋斗的因素时，她认为生活品质上的提高对

她的激励很大，她确信只有她努力拼搏才能实现她的目标和愿望，所以她一直坚

持下来，努力工作，不辜负自己的青春。她说道，目前她工作状态是比较稳定的，

但她并不想局限于目前的工作状态，希望自己有更高的突破，提高自己的最低点，

即使面临挫折，也保持一个平常心，使得工作的业绩更为稳定。此外，富有责任

心的她目前在组上担任小组长的角色，工作职责是传达主任的命令，维护团队的

氛围，避免团队间发生冲突，培训组员的业务技巧，让组员们牢记工作的初心，



每天进行工作上的督促，这样的她也为我们展现了别样的魅力。面临她的选择，

家中的父母十分支持她，也为她努力奋斗开通了大道。 

                   “快、准、狠，是我坚持的工作准则” 

身材瘦小的她，完全不像看起来的那样

柔弱，做起事情来有着她的工作准则：首先，

她在工作中十分讲究工作效率，做事不拖

沓，做到快、准、狠，对自己的要求与对客

户的要求保持一致，确保需要完成的工作尽

量在同一天以及在工作日完成；其次，她遇

到困难绝不轻言放弃，她会对客户进行分

类，根据客户的缓急程度分类，有针对性地

为客户提供不同的服务，同时，她每成交一

个客户，就为客户提供最好的服务，并且会

一直维护老客户，坚持把售前和售后工作都

做好，才能为客户提供最合适的服务，实现自身的价值；此外，她充分利用好公

司的老师与课程的资源，拓宽客户的消息面，耐心解决客户顾虑，时刻关注客户

反馈的情况，及时处理，维护稳定的客户关系。；最后，她每天都对自己都严格

要求，做到严于修身，严于律己，让自己一直保持在高效的工作状态。 

 

 

 

 


